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Mentoring. Czy to jest dla mnie?

,»,Gdyby nie méj Mentor, nie poradzit/a/bym sobie z tym tematem!”
»Do tej pory widziat/a/em to inaczej, dopiero po procesie mentoringowym, widze, jak jest.”

Jak czesto ostatnio styszates/as takie stwierdzenia od kolegéw i kolezanek z Twojej branzy? Bo ja
coraz czesciej i to nie tylko w moim ,,mentoringowym” srodowisku. Moze w koricu warto sie nim
zainteresowac?

Po latach swietnosci coachingu, ktéry nadal w Polsce ma sie dos¢ dobrze, na polski rynek ustug
rozwojowych wszedt mentoring. Troche jakby tylnym wejsciem, bo najpierw najwiecej byto mozliwosci
mentoringowych w ramach fundacji w programach np. dla mtodych przedsiebiorcéw i w wiekszych
miedzynarodowych organizacjach w wewnetrznych programach mentoringowych.

Obecnie, rowniez dzieki Polskiemu Stowarzyszeniu Mentoringu, mentoringowe podejscie do rozwoju
rozwija sie bardzo preznie w réznych kierunkach.

Ktos mdgtby zapytad,” ...ale o co tyle szumu?”, a o to, aby w relacji opartej na wartosciach méc w
szczegOlnie sprzyjajacych warunkach pracowac nad sobg i swoim rozwojem w okreslonym wczesniej
celu mentoringowym.

W czasach, kiedy nie mozemy, a nawet nie powinni$my liczy¢ na to, az nasz pracodawca ,nas rozwinie”,
poniewaz w wiekszosci firm to pracownik jest odpowiedzialny za wiasny rozwdj, warto postawié na
dedykowang dla siebie metode rozwoju. Pracownicy czesto zostajg sami z ogromnym rozwojowym
niedosytem. Sg ,wysytani” na szkolenia i nie wiedzg, w jakim celu akurat ten temat jest wybrany dla
nich. Czesto nie majg innej mozliwosci rozwoju, niz przez otrzymanie masy nowych obowigzkéw i
uczenie sie w praktyce na wtasnych btedach.

A teraz zastandwmy sie, o ile réwniez i Twoje zycie bytoby prostsze, jesli mogtbys/ mogtabys w
bezpiecznej atmosferze korzystac z juz ,otwartych przez kogos drzwi”. Wspdtpraca z zyczliwym Tobie
sparring partnerem, ktory szczerze powie Ci, co mysli o Twoim pomysle, wesprze Cie w trudnym
momencie, zada wtasciwe pytania i pierwszy bedzie z Tobg swietowat Twéj sukces.

Mentoring moze spetni¢ wszystkie te funkcje, wtasnie dzieki wyjatkowej relacji z Mentorem, poniewaz
jest to wsparcie jednej osoby przez drugq (poza linig raportowania) w dokonywaniu

przetomowych postepdéw w obszarze wiedzy, myslenia i doswiadczania (D. Megginson i D. Clutterbuck,
1995r.).
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Jedna z najbardziej trafnych definicji mentoringu, jakie styszatam jest taka, ze mentoring to pomoc w
odnajdywaniu w sobie, sily, nadziei i potencjatu, a Mentor to jest ta osoba, ktora pomaga nam to
w sobie uaktywnic.

Zycze Ci powodzenia w celnym doborze Mentora i wytrwatosci w pracy nad swoim celem
mentoringowym!

Aby sprawnie poruszac sie po kolejnych artykutach o mentoringu przygotowatam dla Ciebie moj
autorski stowniczek najwazniejszych zagadniern w mentoringu:

MENTOR

Partner w rozwoju dla Mentee. Osoba, ktdra potrafi i lubi dzieli¢ sie swojg wiedzg, nie zatrzymuje jej
dla siebie. Jest autorytetem w swojej dziedzinie. Potrafi docenic¢ i celebrowaé zaréwno mate kroki jak
i wielkie sukcesy Mentee. Wierzy w potencjat Mentee nawet wtedy, kiedy on/a sam/a w to nie wierzy.
Nie dyktuje wprost, tylko proponuje rézne rozwigzania. Nie tworzy swoich klondw i nie uzywa relacji
ze swoim Mentee do autoprezentacji siebie i swoich dokonan. Pracuje w relacji partnerskiej z Mentee,
w szczerosci, zaufaniu, poufnosci i uwaznosci na drugg osobe.

MENTEE

Osoba gotowa rozwijac sie w obranym przez siebie kierunku (patrz punkt CEL) w relacji z drugg osobg,
jaka jest Mentor. Decydujac sie na te role, bierze na siebie odpowiedzialno$¢ organizacji wszystkich
spotkan, a takze rezerwacji czasu i wykonywania wszelkich prac rozwojowych zleconych przez Mentora
(niekoniecznie po kazdej sesji). Jest gotowy do budowania relacji rozwojowej z Mentorem w zaufaniu
i poufnosci dzielgc sie z nim wszelkimi swoimi przemysleniami w danym temacie. Nie oczekuje wprost
rozwigzan swojej sprawy. Jest gotowy/a na weryfikacje swoich pomystéw i przemyslenie rozwigzan z
zycia i doswiadczenia Mentora, pod katem ich przydatnosci do realizacji obranego przez siebie celu
mentoringowego.

CEL

Autorem wstepnego celu mentoringowego jest zawsze Mentee. To jest baza do rozpoczecia procesu
mentoringowego. Cel ten moze ewaluowaé w trakcie procesu, poniewaz naktadana jest na niego
perspektywa Mentora i wnioski z rozméw Mentor — Mentee. Cele mentoringowe mogg dotyczy¢
réznych kwestii od rozwoju zawodowego/kariery (mentoring kariery), przez prace nad okreslonymi
kompetencjami Mentee, az po budowanie Mentee w nowej roli, np. jako lidera zespotu.

PROCES

Z reguty proces mentoringowy zaczyna sie od wstepnej sesji tzw. ,,chemicznej” lub ,zerowej”, ktore
nie licza sie do procesu. Po niej zapada partnerska decyzja z obu stron, czy proces bedzie
kontynuowany. Najczesciej w ramach jednego procesu odbywa sie od kilku do 12 sesji w ciggu od
kilku miesiecy do roku.
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REFLEKSJA

Mowi sie, ze w mentoringu jednym z wazniejszych elementéw jest refleksja. Czemu? Dlatego, ze daje
ona inng, tzn. szerszg perspektywe Mentee. Z reguty osoby, ktére decydujg sie na proces
mentoringowy nie miaty dotychczas czasu na to aby sie zatrzymac i strategicznie zastanowic sie nad
swoim celem / zyciem zawodowym etc. Chwila refleksji i poszerzenie perspektywy dzieki interakcji z
Mentorem daje Mentee to, czego nie mogtby/mogtaby dac¢ sobie sam/a.

O Autorze:

ANNA JARZEBSKA

Z wyksztatcenia psycholog (Uniwersytet SWPS), z do$wiadczenia HR’owiec i wyktadowca. Obecnie z
zamitowania zawodowego Expert ds. Mentoringu i Mentor Kariery.

Swojg kariere zawodowg zaczynata w sprzedazy i logistyce, od 1998 roku zwigzana z HR, szczegbinie
w zakresie mentoringu, talent acquisition i talent & development.

Od 2013 r. oprocz talent acquisition, odpowiadata za wdrozenie i zarzgdzanie Programami Mentoringowymi
wewnatrz organizacji, jak i Programami Cross Mentoringu.

Wspiera organizacje we wprowadzaniu programow mentoringowych i edukacji ich uczestnikow.

Prowadzi konsultacje jako Mentor Kariery dla 0séb poszukujgcych pracy lub/i zainteresowanych zmiang
zawodowa.

Jest dyplomowanym coachem (ICC), terapeutg (TSR Il stopnia) i mentorem (Mind Partners / David
Clutterbuck).




